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Ensiksi kartoitamme ja péivitimme taman
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Hyva tyoilmapiiri motivoi
paremmin kuin palkka

Suomalaisen tydntekijan tarkein tydeldmén motivaation
|&hde on tydilmapiiri. Vasta sen jalkeen tulevat hyvé palkka
sekd mahdollisuus omien taitojen hyddyntdmiseen. Tama
selvisi Taloustutkimuksen tdman vuoden huhtikuussa toteut-
tamasta tutkimuksesta. Tydelaman laatuun on siis panostet-
tava ja siina tydssa esimiehilld on ensiarvoisen térkea rooli.

"Hyvén tydilmapiirin sailyttdminen tyéyhteisojen, johta-
misen ja organisaatioiden jatkuvassa muutosprosessissa on
esimiehille melkoinen haaste. Tydntekijat odottavat l&hiesi-
miehiltdan tukea, vuorovaikutteista ja keskustelevaa johta-
mistapaa, tukea konfliktitilanteissa, apua téiden priorisoin-
nissa ja yrityksen strategian tuomista kdytannon tasolle oh-
jeistuksiksi. Toisaalta yritys odottaa esimiehiltd ja heidan
alaisiltaan tuloksia ja joustoa organisaation mukana”, tyo-
terveyspsykologi Katri Ala-Tuuhonen kuvailee tdman paivan
esimiestyon haasteita.

Taman paivan tyoterveyshuolto tarjoaa monenlaista apua ja
tukea esimiestyohon yrityksissa. “Jos vertaa yrityksen ulko-
puolisiin konsultteihin, tyéterveyshuollon asiantuntijat tun-
tevat usein huomattavasti paremmin yrityksen historiaa, ih-
misia ja tydyhteison haasteita jo lakisdateisten tyoterveys-
toimien, kuten tySpaikkaselvitysten kautta. Esimiehia usein
auttaa pelkastaan jo ulkopuolisen, mutta samalla yrityksen
tilannetta tuntevan asiantuntijan nédkemys yrityksen, tiimin
tai tietyn tydyhteison tilanteesta”, jatkaa Ala-Tuuhonen.
Léakarikeskus tarjoaa esimiehille konkreettisia apuvali-
neitd, kuten esimerkiksi tydhyvinvointikyselyt, esimiesten
konsultointi, muutostukitapaamiset ja vuorovaikutuskou-
lutukset tydyhteiso- ja esimiestasolla. Tydyhteison kehitta-
mishankkeissa tyéterveyshuollon asiantuntijoita voi pyytaa
mukaan ohjaamaan ja sparraamaan hanketta yhdessé esi-



TyGtapaturmista johtuvat sairaslomat véhenivat merkittavasti
muun muassa kuljettajien paremman ergonomian ansiosta.
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Tyoergonomiaan
kannattaa panostaa

Tydhyvinvointiin panostamalla SITA Finland Oy on puolittanut
sairauslomista johtuvat palkkakulut vuodessa.

ITA paatti panostaa tyShyvin-
vointiin, jotta kaksi yrityskulttuu-
ria sulautuisi yhteen. Lisaksi fyy-
sisen tydn ergonomiaa saataisiin
parannettua ja siten tapaturmiin
liittyvid sairauspoissaoloja vahen-
nettyd. Térkeimpéna kohderyh-
mé&na mukaan otettiin erityises-
ti autojen kuljettajat, silld heidén fyysi-
nen tydkuormituksensa on suurta. Liséksi
mukaan valittiin esimiehet, joilla on suu-
ri merkitys yrityksen muutostilanteissa.
"Lisatavoitteiksi hankkeeseen ase-
tettiin sairauspoissaoloista ja tyokyvyt-
témyyselakkeistd aiheutuneiden kustan-
nusten karsiminen, ennenaikaista elakoi-
tymistéd ehkaiseva toiminta seka henkils-
t6n kannustaminen huolehtimaan omas-
ta terveydestaan ja hyvinvoinnistaan”,
kertoo SITAn henkilostopaallikkd Mar-
ja Salin.

Tyéergonomia kuntoon

Syksylla 2008 kaynnistettiin pilottihanke,
jonka suunnittelussa oli apuna OVH Val-
mennukset Oy. Pilotin tavoitteena oli kul-
jettajien tydn fyysisen kuormituksen ja er-
gonomian kartoitus sekd kehittdminen.
Pilotin kokemusten pohjalta kdynnis-
tettiin tydhon perehdyttajien koulutusoh-
jelma ja pilotin aikana tehdyt yhtenaiset
ohjeet jaettiin jokaiselle kuljettajalle. Oh-

jeistus ne siséllytettiin myds uuden tydn-
tekijan perehdytysoppaaseen.

Kesakuussa 2009 pilotti oli tullut tien-
sé paahan ja sen tuloksiin oltiin tyytyvai-
sid. Sen aikana kdynnistyi monia tydhy-
vinvointiin vaikuttavia kehittdmistoimen-
piteita tyon fyysisen kuormittavuuden ja
yrityskulttuurin kehittdmisen saralla: esi-
mieskoulutukseen on panostettu, tydter-
veyshuoltoa on yhdenmukaistettu ja yh-
teisty6td kehitetty. Pilotin aikana kehite-
tyt uudet toimintamallit pyritdan nyt saa-
maan osaksi arkista toimintaa.

Tyoterveyshuolto koordinoi

Toiminnan yhdenmukaistamiseksi SITA siir-
tyi vuoden 2010 alusta tySterveyshuollossa
keskitettyyn malliin. Koordinoivaksi kump-
paniksi valikoitui Laakarikeskus. Sitan muil-
la toimipistepaikkakunnilla sijaitsevia tyo-
terveysasemia koordinoi Laakéarikeskus
Vantaanportti, joka on mukana tydhyvin-
vointihankkeiden suunnittelussa ja toteut-
tamisessa. Tama tarkoittaa sita, ettd Van-
taanportin kautta kulkee koottua tietoa Si-
taan péin ja toisaalta yritykseen liittyvaa
tietoa eri paikkakuntien tySterveysasemille.

TyShyvinvointipilotin tulokset siirrettiin
vuoden 2010 alussa kaikilla SITAn 15 toi-
mipaikkakunnalla tyoterveyshuollon tie-
toon. Helmikuun alussa kaikki Sitan tyo-
terveyshoitajat ja tyofysioterapeutit kut-

SITA on Euroo-
pan suurin ja
maailman kol-
manneksi suurin
ymparistonhuol-
toalan yritys, jo-
ka tarjoaa jate-
huoltoalan ko-
konaisratkaisu-
ja ja niihin liitty-
vaa konsultoin-
tia. Paaasiallisia
asiakassegment-
tejamme ovat
kauppa ja teolli-
suus seka erilai-
set kiinteist6- ja
asunto-osakeyh-
tiét. Huolehdim-
me paivittain yli
miljoonan suo-
malaisen jate-
huollosta. SITA
Finlandin omis-
tama Suomen
Hyotykeskus

Oy on yksi Suo-
men suurimmis-
ta hydtymateri-
aalien keraajis-
ta. Liikevaihtom-
me on noin 75 M
euroa ja henki-
16stén lukumaa-
ré noin 500.

suttiin paivan kestdvaan koulutukseen,
jossa paateemana oli Sitan kuljettajien er-
gonomian parantaminen. Yhteistyopaiva
koettiin hyodylliseksi ja ergonomia-asia on
jatkossa tyGterveyshuollon painopistealu-
eena muun muassa terveystarkastuksissa.

Vahemman sairaslomia

Lokakuussa 2009 tehdyssé henkiloston

-
tySilmapiiritutkimuksessa saatiin kuljet-
tajilta palautetta, ettd pilotin tuottamis-
ta ergonomiaohjeista on ollut hyétya. Ta-
paturmat vahenivat merkittdvasti vuoden
2008 luvuista yrityksessa tehtyjen moni-
puolisten toimenpiteiden ansiosta, jois-
ta yhtend tekijana voidaan pitda pilot-
tihanketta. Vuoden 2009 tapaturmista
johtuvien sairauslomien palkkakulut v&-

QuattroSelect
on omakoti-, ri-
vitalo- ja pienyri-
tyksille tarkoitet-
tu, 370 litrainen
nelilokeroinen
jateastia, jonka
avulla voi kierrat-
143 kerdyspape-
rin, kartongin, la-
sin ja metallin.
Astia tyhjenne-
taan yhdella ker-
taa erikoisvalmis-
teisella neliloke-
roisella keraysau-
tolla, joka pitaa
jatejakeet eril-
|aan myos kulje-
tuksen aikana.
Asiakkaan ei tar-
vitse kuljettaa
jatteita kerdys-
pisteisiin. Kaikki
lajitellut jatteet
paatyvat teolli-
suuden raaka-ai-
neeksi.

henivat 52 prosenttia verrattuna vuoden
2008 kustannuksiin.

"Téhanastisten toimenpiteiden vai-
kutus positiivisen ty&ilmapiirin kehitty-
miseen on jo havaittavissa ja tyd jatkuu
edelleen esimiestydn kehittamiselld, er-
gonomia-asiaa unohtamatta”, Salin lo-
pettaa.
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Tydterveystiimin psykologi, hoitaja,
fysioterapeutti ja laakari huolehtivat
tyOyhteison ja tyontekijéiden
kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista.

Moniammatillinen tiimi on tata paivaa

Moniammatillinen ty&terveystiimi on yrityk-
sen tyoterveyshuollossa toimiva tiimi, jossa on
edustettuna eri terveydenhuollon ja ammat-
tialojen asiantuntijat, jolloin erityyppinen asian-
tuntemus on asiakkaan kéytossa samalla kertaa.

Laakarikeskuksen Pasilan toimipisteessa to-
imii nelihenkinen tyéterveystiimi, johon kuu-
luu tyéterveyslaakari, -hoitaja, -fysioterapeutti
ja -psykologi. Tarvittaessa tiimid voidaan vah-
vistaa esimerkiksi liilkunnanohjaajalla.

"Me jalkaudumme yritykseen ja pyrimme seka
yksiléina etta tiimina tuntemaan asiakasyrityk-
sen mahdollisimman hyvin”, tyoterveyslaakari
Avrja Kankkunen kertoo. “Toiminnan l&htokohta-
na on, ettd asiakasyrityksen kanssa tehdaan
t6itd niin strategisella kuin operatiivisellakin ta-
solla. Yrityksen johdon kanssa meilld on saan-
nélliset ohjausryhmakokoukset, joissa mennyt-
t8 toimintaa seurataan ja tulevaa suunnitel-
laan. Lisaksi jalkaudumme yrityksen tiloihin,

mikd auttaa meitd ymmartamaan tydolosuhtei-
ta. N&in pystymme olemaan proaktiivisia, en-
nakoimaan mahdollisia tulevia ongelmatilante-
ita ja suuntaamaan rajalliset resurssit oikeaan
paikkaan.”

"Téllaisessa tiimitydssa olemme ihan eri taval-
la yrityksen asioista perilla, kun kokonaiskuva
muodostuu koko tiimin kokemusten perusteel-
la. Eri ammattikunnan edustajat havainnoivat
eri asioita ja tuovat oman osaamisensa tiimin
toimintaan”, kertoo tyofysioterapeutti Anne
Penttinen.

Asiakasyrityksen johdon kanssa on so-
vittu toiminnan painopisteista. Tyokyvyn yl-
lépitamista tuetaan tyduran kaikissa vaiheissa,
jotta mm. ennenaikaisia tyokyvyttdomyyseldk-
keitd voitaisiin vahentda. Tarked osa toimintaa
on sairauspoissaolojen seuranta ja ennaltaeh-
kaisevien ja kuntouttavien toimenpiteiden su-
unnittelu ja seuranta.

"Tydterveyspsykologin rooli yrityksessé on
vahvistunut, tySterveyspsykologi kay tyépai-
kalla tai hénen vastaanotolle menn&an. Tyoter-
veyspsykologi voi toimia koko organisaation ta-
solla muun muassa johdon konsulttina henki-
|6stoasioissa, tydyhteisselvityksissa ja ilmapii-
rikartoituksissa seka esimiesten tukena ja tyon-
ohjaajana. Yksil6tasolla tyterveyspsykologi voi
arvioida tyokykya ja antaa kriisiapua. Keskeista
hanenkin tyokuvassaan ovat ennaltaehkaisevat
toimenpiteet”, tySterveyspsykologi Miia Rauti-
ainen kertoo tydstaan.

Tydntekijan nakokulmasta tiimissé toimiva
tySterveyshuolto tuo laajempaa otetta hoito-
kokemukseen. “Tiimin voimin varmistetaan,
ettd tydntekijan saama hoito on parasta mah-
dollista. Tavoitteena on palauttaa ty6- ja toi-
mintakyky mahdollisimman nopeasti”, ty&ter-
veyshoitaja Leena Alkio kertoo.

RIKU ISOHELLA
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tyopaikalla

kkunut ihminen on tehokas ja tarkkaavainen tydnte-
eivat aina ole itsestaanselvyys, silla esimerkiksi tys-
selaman ongelmista kumpuava stressi saattaa heiken-
ai aiheuttaa unettomuutta.

on perustanut tyGterveyshuollon asiakkailleen uniryh-
muudesta kérsivia ohjataan kohti parempaa unta.
F tujat saavat uneen, unettomuuteen ja sen hoitoon liit-
evat harjoitteita, jotka aktivoivat osallistujia muun muas-
ta unirytmistéan ja hyvaan uneen vaikuttavista ulkoisista
Fuhallisesta ja raikkaasta makuuhuoneesta.

evat usein esille vastaanotoilla.

siltd olemme saaneet palautetta, ettd ryhmissa
aat rentoutus- ja suggestioharjoitukset, hyva ilmapi-
en saaminen ovat auttaneet jasentdmaan osallistujan
utta. Unipaivakirjat auttoivat seuraamaan unen laatua.
ymmaértad, ettd unta ei voi suorittaa”, kertoo vastaava
logi Tiina Niemela Keravan toimipisteesta.
kysymykseen silloin, kun unettomuus ja vasymys al-
amaa, ja iltaisin alkaa pelottaa, ettd uni ei tulekaan”,

vat tydterveyspsykologi ja tydfysioterapeutti yhdessa.
e tyoterveysladkarin tai tydterveyshoitajan lahetteella.
u nelja kertaa ja siihen paasee maksimissaan kahdeksan
2010 uniryhmét alkavat jélleen Keravalla ja Pasilassa.
Oterveyshoitajilta ja tyoterveyslaakarilts. Tarvittaessa yr-

sti kesareissuun

aluillaan ja tulevat lomamatkat kutkuttavat jo
atkaa valmistellessa kannattaa muistaa tarkistaa
stensa voimassaolo asiantuntijan kanssa, ainakin
uu Euroopan ulkopuolelle. Uusissa olosuhteissa voi
emattomia terveysriskeja.

piolassa toimiva Matkailuklinikka palvelee ja neuvoo
rveyteen liittyvissa asioissa ennen ja jalkeen matkan.

la jokaiselle asiakkaalle tehd&an henkilokohtainen
avista rokotuksista, mahdollisesta malarialaakityk-
rveyteen liittyvistd asioista. Matkailuklinikalta saa
tkin tavanomaiset rokotukset kuten esim. influens-
kkakouristusrokotukset. Pienten lasten rokotusohjel-
a neuvolaohjelman kanssa yhteensopivaksi. Matkai-
okoteaineet valmiina, joten tarvittava rokotusohjelma
jo ensimmaiselld kaynnilla”, kertoo Postitalon Matkai-
i Jukka Riutta.

maan kesaaikaan on hyvé muistaa my&s ruokamyrky-
valttyy kun kiinnittdgd huomiota ruokahygieniaan. Ruo-
ianmukainen sailyttdminen ja kasien puhtaus on kaiken
ssakin on vatsavaivojen vaara olemassa, jos retkeilles-
puro- ja lahdevesia. Akkilahtdjen kiireessakin kannat-
hepatiittirokotus, kun maaranpaéana ovat Turkin tai Bul-
rannat”, Riutta muistuttaa. “Niiden, jotka harrastavat ve-
kelevat pitkaaikaisesti rannikon puutiaisaivokuumealueel-
aa puutiaisaivokuumerokotus. Lyhyille rannikkovisiiteille
eellista. Puutiaiset levittavat myos borreliabakteeria. Silta
iten suorittamalla punkkisyynin ja poistamalla punkit sa-
ikana. Tuolloin punkki ei ehdi siirtad bakteeria ihmiseen.”

perustaa my6s omia uniryhmia. eisissa terveysongelmissa ovat trooppisiin tauteihin eri-
fektiolaakarit tavattavissa Matkailuklinikalla.

euvontaa matkailijoille annetaan matkailuneuvontanume-
araamalla ajanvarausnumerosta

itajan tai |aakarin vastaanotolle.
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Kolmas ik3

on kulta-aikaa

|

Talla hetkella joka kolmas suomalainen on tayt-
tanyt 50 vuotta. Vuoteen 2030 mennessa joka
toinen suomalainen on yli 50-vuotias. Tuotteet
ja palvelut suunnitellaan kuitenkin I&hes poik-
keuksetta nuorten ja keski-ikdisten nakokul-
masta. On korkea aika kohdistaa huomattavasti
enemman huomiota kolmatta ikaa elaville.

Millaisia he mahtavat olla? Selvitimme Re-
dera Oy:ssé tana kevaana laajalla tutkimuksel-
la yli 50-vuotiaiden eldmantapoja ja asenteita.
Yllatykseksemme ikd, sukupuoli, asuinpaikka,
koulutus- ja tulotaso selittivat ihmisten valisia
eroja vain véhan. Merkittavia eroja syntyi siita,
miten henkil suhtautuu elamaan, maailmaan
ja itseensa.

Onnellisimpia olivat optimistit, niin kutsutut
Aurinkoiset - he, jotka viihtyivdt oman ikéisi-
naan. Aurinkoisia, joita on vain neljannes yli
50-vuotiaista, leimaa toiveikkuus, ratkaisukes-

keisyys ja aktiivisuus. He eivat pienista kolotuk-
sista valita, vaan kokevat oman terveydentilan-
sa melko hyvéksi. Moni uskoo jaédvénséa elak-
keelle vasta normaalia myéhemmin, sillé kokee
tyonsa motivoivana ja antoisana nimenomaan
oman asenteensa ansiosta.

Suurin ryhma olivat Uhrit, joita oli 45 % ikaluo-
kasta. He viihtyivat oman ikdisenaan selvasti hei-
kommin, ja toivoisivat olevansa nuorempia. He
eivat koe saavansa riittavasti arvostusta muilta
ihmisilta, eivatka koe viihtyvansa tydssaan er-
ityisen hyvin. He uskovat jédvansa tai ovat jo
jaéneet eldkkeelle usein terveydellisisté sy-
ista. Tyossa kayvistd moni haaveilee “sitten kun
paasen elakkeelle” -elamasta. Tutkimuksen mu-
kaan elékkeelle siirtyminen kuitenkin laski erit-
tain onnellisten maaraa, eika nostanut sita.
Tutkimuksessa 71 % kaipasi lisaé elinvoimaa
ja terveytta melko tai erittain paljon. Monenlai-

IER?

sia arjessa ja eldmassa avustavia palveluja kai-
vattiin lisad palveluhuoltoasemista kunto- ja ter-
veysohjaajiin. Palvelevalle Suomelle on kysyn-
taal

Rahasta ei télla ryhmalld ole pulaa: nelja vii-
destd kokee elamansa taloudellisesti turvatuk-
si. Rahaa kaytetaan talla hetkelld enemman lap-
siin ja lapsenlapsiin kuin itseensa. Puolet ikéluo-
kasta olikin melko tai erittdin huolissaan ympa-
riston tilasta ja tarkeimpina kasvavina kulutus-
kohteina nahtiin ympaéristdystavalliset tuotteet
ja palvelut, luomu- ja ldhiruoka seké terveysvai-
kutteiset tuotteet.

Oikealla asenteella varustettuna ja omasta
hyvinvoinnista aktiivisesti huolta pitden kolmas
ika on elaman parasta aikaal!

Isa Merikallio
Redera Oy
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